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Automatisch gegenereerde beschrijving]
Algemene Voorwaarden van B&B Geniet Nátuurlijk

1. Aansprakelijkheid:
a) De eigenaren van de B&B zijn niet aansprakelijk voor diefstal, verlies of schade van persoonlijke bezittingen van gasten, zowel binnen als buiten de B&B. 
b) De eigenaren van de B&B zijn niet aansprakelijk voor enig letsel, ongeval of ziekte van gasten die zich voordoen tijdens hun verblijf in de B&B. 
c) De eigenaren van de B&B zijn niet aansprakelijk voor enig ongemak of overlast veroorzaakt door externe factoren, zoals bouwwerkzaamheden, natuurrampen of geluidsoverlast.
d) De aansprakelijkheid van de B&B is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat de gast heeft betaald voor het verblijf.
2. Reserveringen en betalingen: 
a) Reserveringen kunnen worden gemaakt via de website. 
b) Bij het maken van een reservering dient de gast de volledige verblijfskosten te betalen. Dit bedrag is niet-restitueer baar in geval van annulering of no-show. 
c) Betaling kan worden gedaan met creditcard of bankoverschrijving.
d) De reservering wordt pas definitief bevestigd nadat de betaling is ontvangen.
3. Annuleringsvoorwaarden: 
a) Bij annulering tot 14 dagen voor de geplande aankomstdatum worden er geen kosten in rekening gebracht. Je ontvangt dan je betaling retour. 
b) Bij annulering binnen 14 dagen voor de geplande aankomstdatum is er geen restitutie mogelijk. 
c) In geval van no-show wordt geen restitutie verleend.
4. Inchecken en uitchecken: 
a) Gasten dienen zich te houden aan de in- en uitchecktijden, tenzij anders met de B&B eigenaren overeengekomen.
b) Inchecken kan vanaf 15.30 uur op de dag van aankomst. 
c) Uitchecken dient voor 10.30 uur op de dag van vertrek te gebeuren.
5. Wijzigingen en annuleringen door de B&B:
a) De B&B behoudt zich het recht voor om boekingen te annuleren of te wijzigen in geval van overmacht, zoals stakingen, natuurrampen, onbeschikbaarheid van de kamer of persoonlijke omstandigheden van de B&B eigenaren. In geval van annulering of wijziging door de B&B zal de gast zo snel mogelijk op de hoogte worden gebracht en zal het betaalde bedrag worden gerestitueerd.
b) De B&B zal alles in het werk stellen om de gasten te helpen vinden van alternatieve accommodatie.
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6. Klachten: 
a) Gasten worden verzocht om eventuele klachten of problemen tijdens hun verblijf direct te melden bij de eigenaren van de B&B. 
b) De B&B zal alle redelijke maatregelen nemen om klachten en problemen van gasten op te lossen.
7. Gebruik van faciliteiten: 
a) Gasten mogen gebruik maken van de faciliteiten van de B&B, zoals het plaatsen van fietsen of e-bikes in de entree en gebruik maken van de tuin op eigen risico.
b) Gasten dienen zich te houden aan de huisregels en instructies van de B&B met betrekking tot het gebruik van de faciliteiten.
8. Privacy: 
a) De B&B zal alle persoonsgegevens van gasten vertrouwelijk behandelen en alleen gebruiken voor de doeleinden waarvoor ze zijn verstrekt.
b) De B&B zal persoonsgegevens niet delen met derden, tenzij dit nodig is voor de uitvoering van de boeking of vereist is door de wet.
9. Verantwoordelijkheid van de gasten:
a) Gasten zijn verantwoordelijk voor alle schade of verlies veroorzaakt door henzelf en hun gezinsleden.
b) Gasten dienen de B&B onmiddellijk op de hoogte te stellen van eventuele schade of verlies die ze hebben veroorzaakt in de B&B.
c) Gasten zijn verplicht de drankjes die gebruikt zijn direct af te rekenen. Dit kan contant of via de QR-code.
10. Huisregels: 
a) Roken is niet toegestaan in de B&B. 
b) Huisdieren zijn niet toegestaan in de B&B. 
c) Gasten dienen de rust en privacy van B&B eigenaren te respecteren. 
d) Gasten dienen de B&B schoon en netjes te houden en geen schade toe te brengen aan de eigendommen van de B&B.
e) Het is niet toegestaan dat bezoekers van de B&B andere personen gaan uitnodigen.
f) De B&B behoudt zich het recht voor om gasten te verzoeken de B&B te verlaten als de huisregels worden overtreden.
11. Toepasselijk recht en geschillenbeslechting:
a) Op deze algemene voorwaarden en alle boekingen die daaruit voortvloeien, is het Nederlandse recht van toepassing.
b) Eventuele geschillen tussen de B&B en gasten zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.
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